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principios inegociaveis
na inovacao



principios inegociaveis
na inovacao

organizacao nao ha como

cresce ou crescer sem
desaparece inovar




principios inegociaveis na inovacao

S6 é inovacdo se Inovacao comeca

houver propdsito sempre DE CIMA

Portfolio de e
inovacdo TEM que Longo prazo é feito de

ter alocacdo de diversos curtos prazos
recurso

Portfolio de inovacao é
uma derivada da
estrategia




principios inegociaveis
na inovacao

inovacao tem que dar resultado

financeiro




COMITE DIGITAL INFLUENCIADORES

—

RESULTADOS TESTE DE PROVAS
ESPERADQOS DE CONCEITO

principios inegociaveis na inovagcao



Estratégia de inovacao

.

-~ -

JORNADA DIGITAL

Abordagem centradas
DO CLIENTE

no cliente e em dados

AMBICAO DE ORGANIZACAO
MERCADO TECH-DRIVEN

principios na inovacgao



Portfolio de inovacao TEM
gue ter alocacao de recurso



SO E INOVACAO SE
HOUVER UM
PROPOSITO

Deve-se entender a visao
estratégica de negocio e perceber o

quanto é possivel transformar
em projetos de inovacao que
gerem resultados (rentavel e util)



lnovacao comeca com pessoas e
termina com pessoas



A formula da mudancga

Observe quem se
entusiasma, quem
se amedronta, para
Intervir nos
comportamentos
nao alinhados

Escolha simbolos

gue demonstram o
genuino interesse

pela inovacao de
forma clara e rapida

(ol il

ldentifique sistemas
NOS quais sao
possiveis alteracoes
e que demonstrem
gue a inovacao passa
a fazer parte do
gerenciamento

Monitore e tome
decisdes sobre
comportamentos.
N3ao ha mudanca de
cultura sem mudanca
de pessoas. Traga
pessoas de fora.



Papel e desafios
da dire¢cao na
sustentacao e
evolucao da
cultura

Comunicac¢ao: o principal é
saber como as pessoas
estao entendendo aquilo
que se esta transmitindo
sobre inovacgao




JAN importé ncia do Desafio da cupula

comportamento dOS alinhamento; unicidade;
||'dere5 decisao sobre reforcos;

consisténcia e coragem



4 Alinhamento: direcdo deve
alinhar com comité executivo
sobre o qué e como a inovacao
sera tratada

4 Unicidade: escolher quais
comportamentos serao emitidos
de forma similar por todos os

diretores



Decisao sobre reforcos

estar alinhado sobre como reconhecer e reforcar os
esforcos e recompensar a curto e longo prazos

Papel do RH

Fazer um levantamento do perfil dos colaboradores e aloca-los em H1, H2 e H3.
Ex. guem tem uma visao mais tecnologica, vai para H3

Consisténcia & Coragem
mexe com status quo, gera desconfortos e perdas.
A direcao deve entender que a mudanca de cultura é



O que nao fazer?

A cultura da disponibilidade

Cultura da falta de confianca

promove a transparéncia mas toma
decisoes sem consultar ou sem
fornecer informacoes adequadas

estimula a centralizagcao e falta de
confianca




Alocacao de recursos

Drocessos
produtos e servicos



Alocacao de recursos

Maximo de 5a 10
projetos prioritarios

tecnologia

produtos e
Servicos

H2

H3



Portfolio de inovacao TEM que
ter alocacao de recurso

Alocacao de recursos
H1 '

Projetos que geram ROI

Prazo: até 12 meses tecnologia
M2 produtos e

Novas fontes de receita,
melhoria indices, novos
Servicos

Prazo: até 36 meses proce

Servicos

H2 H3




y 4
Estratégia tradicional, padrao exe m p I O ITAU

=

H1
geram ROI

H2

Novas fontes de receita,
melhoria indices, novos
Servicos

H3

Novas tecnologias.
Investimento vem com o
retorno de H1 + H2




H1

H2

H3

exemplo Startup

Estratégia agressiva

tecnologia

Processos

H t

produtos e
Servicos

H3



O que a UNIMED PG faz para que
os colaboradores se sintam a

vontade para contribuir com Como se pode oferecer uma
criticas e ideias de novos comunicagcao mais horizontal?
projetos?
Os cooperados e
Como a UNIMED PG beneficiarios participam
mapeiam a jornada do com ideias de inovacao?

beneficiario em relacao
aos servicos oferecidos?
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