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ANALISE DE CONTEUDO
COM SUPORTE DE

SOFTWARE

José Balbino



Analise de Conteudo

Conjunto de técnicas de analise das comunicacdes; sem padrao
definitivo; com objetivo extrair conteudos e indicadores que
permitam inferir além da mensagem.

Analise:

de proposicional
enunciagao do discurso

categorial de avaliacao da expressao das relacoes




Pre-analise

Analise de Exploracao do

Conteudo material

Tratamento
dos resultados




Analise de
Conteudo

Pré-analise

Exploracao do
material

Tratamento
dos resultados

Selecao dos
documentos

Hipoteses e
objetivos

Indicadores

Preparacao do
NEIEE]




Analise de
Conteudo

Pré-analise

Exploragao do

material

Tratamento
dos resultados

Codificacao

Categorizacao




Unidade de
registro

Analise Unidade de

Categorial contexto

Categorizacao




Analise de
Conteudo

Pré-analise

Exploracao do
material

Tratamento dos |
resultados

Sintese e selecao
dos resultados

Inferéncias e
interpretacao




Analise de

Conteudo com |

NVivo

Unidade de
registro

Unidade de
contexto

Categorizacao

Referéncias

Grupo de nos




t 2.3 Criacao de conhecimento por meio da aprendizagem

2.3.1

organizacional

Teoria da criacdo do conhecimento

A epistemologia ¢ a ciéncia que estuda os fundamentos filosoficos do conheci-

mento. Ao iniciar este capitulo, acredito ser importante algumas reflexdes a respeito

dos termos informagdo e conhecimento. Nonaka e Takeuchi (1997), ao tratarem do

assunto, fazem trés observa(;t")es importantes:

.

O conhecimento, ao contririo da informacéo, diz respeito a crengas e com-
promissos. A partir dessa perspectiva, o conhecimento torna-se uma atitude,
uma perspectiva ou intengéo especifica.

O conhecimento, ao contrério da informacio, estd relacionado e conduz a a¢io.
Informagao e conhecimento dizem respeito ao significado, estando, portanto,
intrinsecamente associados ao contexto. Pode-se complementar dizendo que
as pessoas usam seu repertorio interno de conhecimento, aqui denominado

contetido, para fazer frente aos diversos contextos enfrentados no dia-a-dia.

Esses autores justificam, ao postularem sua “teoria da criagdo do conhecimento’,

que a defini¢do de conhecimento por eles adotada ¢ a de “crenga verdadeira justi-

ficada”, uma vez que a visio epistemoldgica do Ocidente, diferindo da do Oriente,

UNIDADE DE

REGISTRO

criacao do
conhecimento

criacao do
conhecimento

criacao do
conhecimento

criacao do
conhecimento

criacao do
conhecimento

UNIDADE DE CONTEXTO

O conhecimento, ao contrario da
informacao, diz respeito a crencas e
compromisso.

A partir dessa perspectiva, o conhecimento
torna-se uma atitude, uma perspectiva ou
intencao especifica.

O conhecimento, ao contrario da
informacao, esta relacionado e conduz a
acao.

Informacao e conhecimento dizem respeito
ao significado, estando, portanto,
intrinsecamente associados ao contexto.

Pode-se complementar dizendo que as
pessoas usam seu repertorio interno de
conhecimento, aqui denominado conteudo,
para fazer frente aos diversos contextos
enfrentados no dia-a-dia.




L 2.3 Criacao de conhecimento por meio da aprendizagem

2.3.1

organizacional

Teoria da criacdo do conhecimento

A epistemologia ¢ a ciéncia que estuda os fundamentos filosoficos do conheci-

mento. Ao iniciar este capitulo, acredito ser importante algumas reflexdes a respeito

dos termos informagdo e conhecimento. Nonaka e Takeuchi (1997), ao tratarem do

assunto, fazem trés observa(;(")es importantes:

O conhecimento, ao contririo da informacéo, diz respeito a crengas e com-
promissos. A partir dessa perspectiva, o conhecimento torna-se uma atitude,
uma perspectiva ou intengao especifica.

O conhecimento, ao contrério da informacio, estd relacionado e conduz a a¢io.
Informagio e conhecimento dizem respeito ao significado, estando, portanto,
intrinsecamente associados ao contexto. Pode-se complementar dizendo que
as pessoas usam seu repertorio interno de conhecimento, aqui denominado

contetido, para fazer frente aos diversos contextos enfrentados no dia-a-dia.

Esses autores justificam, ao postularem sua “teoria da criagdo do conhecimento’,

que a defini¢do de conhecimento por eles adotada ¢ a de “crenga verdadeira justi-

ficada”, uma vez que a visio epistemoldgica do Ocidente, diferindo da do Oriente,

UNIDADE DE

REGISTRO

crengas e
compromisso

uma atitude
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conteudo
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torna-se , uma perspectiva ou
intencao especifica.
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Codificacao
automatica ou
manual?

Qual o objetivo
da analise?

Palavras mais frequentes Principais argumentos
Contexto das palavras Entendimentos apresentados
Comparar uso de termos Consolidar um tema

Codificagao automatica Codificacdo manual
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PROGRAMAS PARA FACILITAR A ANALISE DE CONTEUDO

*.

MAXQDA BARD

A

PYTHON

©

ChatGPT

NVIVO




3

Objetivo da an

13






	Slide 1
	Slide 2: Análise de Conteúdo
	Slide 3
	Slide 4
	Slide 5
	Slide 6
	Slide 7
	Slide 8
	Slide 9
	Slide 10
	Slide 11
	Slide 12: PROGRAMAS PARA FACILITAR A ANÁLISE DE CONTEÚDO 
	Slide 13: Objetivo da análise
	Slide 14

