
Análise de dados 
qualitativos com suporte 
do NVivo
José Balbino

1



Análise de Conteúdo
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Análise:  

categorial de avaliação de 
enunciação

proposicional 
do discurso da expressão das relações

Conjunto de técnicas de análise das comunicações; sem padrão 
definitivo; com objetivo extrair conteúdos e indicadores que 

permitam inferir além da mensagem.
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Análise de 
Conteúdo

Pré-análise

Exploração do 
material

Tratamento 
dos resultados
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Análise de 
Conteúdo

Pré-análise

Seleção dos 
documentos

Hipóteses e 
objetivos

Indicadores

Preparação do 
material

Exploração do 
material

Tratamento 
dos resultados
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Análise de 
Conteúdo

Pré-análise

Exploração do 
material

Codificação

Categorização
Tratamento 

dos resultados
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Análise 
Categorial

Unidade de 
registro

Unidade de 
contexto

Categorização
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Análise de 
Conteúdo

Pré-análise

Exploração do 
material

Tratamento dos 
resultados

Síntese e seleção 
dos resultados

Inferências e 
interpretação
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Análise de 
Conteúdo com 

NVivo

Unidade de 
registro Nós

Unidade de 
contexto Referências

Categorização Grupo de nós
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Qual o objetivo 
da análise?

Codificação 
automática ou 

manual?

Principais argumentos
Entendimentos apresentados

Consolidar um tema

Codificação manual

Palavras mais frequentes
Contexto das palavras

Comparar uso de termos

Codificação automática



Objetivo da análise

• Identificar as características da 
pesquisa qualitativa apontadas nos 
fóruns.
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