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A Pesquisa
Qualitativa
- Historico -

Surge no final do séc. XIX, bastante usado na psicologia e nas
ciéncias sociais;

Depois da década de 40 a abordagem quantitativa dominou as
pesquisas académicas;

Somente na década de 60/70 que se voltou a fazer pesquisas
qualitativas — discussao de critérios de rigor, qualidade, validade
e fidedignidade;

Grande parte dos fenbmenos nao pode ser explicados de
maneira isolada - contexto;

Os campos de estudo nao sao situacdes artificiais criadas em
laboratdrio, mas praticas e interacdes dos sujeitos na vida
cotidiana.



A Pesquisa
Qualitativa
- Conceltos -

Carater exploratorio: estimula os pesquisados a contar sobre algum
tema, fazem emergir aspectos subjetivos, atingem motivacdes nao
explicitas, ou mesmo nao conscientes, de forma espontanea;

 Demonstra a variedade de perspectivas - leva em considera¢ao que os

pontos de vista sao diferentes devido a diversas perspectivas e contextos
sociais;

Pesquisadores qualitativos estudam os conhecimentos e as praticas dos
participantes, analisam as relacdes que permeiam o objeto de pesquisa
no ambiente natural;

O objetivo da pesquisa esta mais em descobrir o novo e desenvolver
teorias empiricamente fundamentadas e menos em testar aquilo que ja
é bem conhecido (teorias formuladas antecipadamente).



A Pesquisa qualitativa - Caracteristicas

ESTUDA O QUE NAO PODE SER FLEXIBILIDADE;
QUANTIFICADO;

AS REFLEXOES DOS
PESQUISADORES SOBRE SUAS
PROPRIAS ATITUDES E
OBSERVAGOES PODEM SE
CONVERTER EM DADOS.

A SUBJETIVIDADE DO
PESQUISADOR, BEM COMO
DAQUELES QUE ESTAO SENDO
ESTUDADOS TORNAM-SE
PARTE DO PROCESSO DE
PESQUISA.

INTERPRETA FATOS QUE
OCORREM NO COTIDIANO,
INTERACOES, DIVERSIDADES

SOCIAIS E CULTURAIS;



Comparacao
estudos

gualitativos e
guantitativos

Objetivo
Testa a teoria
Reducao, controle, precisao
Mensuragao
Possibilita andlises estatisticas

O pesquisador mantém distancia do
processo

Teste de hipodteses
O raciocinio é légico e dedutivo
Estabelece relacdes, causas
Busca generalizagdes

Preocupa-se com a quantidade

Descarta varidveis nao representativas

Subjetivo
Desenvolve a teoria
Descoberta, compreensao, descricao
Interpretagao
Possibilita analises de conteudo, de discurso

O pesquisador é parte do processo

Pressupostos
O raciocinio é dialético e indutivo
Descreve os significados, descobertas
Busca particularidades

Preocupa-se com a qualidade e profundidade das
informacoes

Todas as varidveis sao importantes



Quando usar pesquisa quali?

* Quando um problema ou questao precisa ser explorado
 Compreensao complexa e detalhada da questao

* Quando desejamos dar poder aos individuos para compartilharem
suas historias

 Compreender contextos ou ambientes
* Para desenvolver teorias

* Ajudar a explicar mecanismos ou ligacdes em teorias ou modelos
causais
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Meétodo
Cientifico

Experimentos

Conclusao
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A pesquisa
qualitativa é
cientifica?







Projeto Emergente
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Passos

PRESSUPOSTOS TOPICO OU AREA EXAME DA PROBLEMA PERGUNTAS DE
SUBSTANTIVA PARA LITERATURA PESQUISA ABERTAS
INVESTIGACAO

FONTES DE DADOS ANALISE
' DIVERSAS



O PAPEL DA TEORIA

Detectar conceitos-chave que nao haviam sido pensados;

Ter ideias em relacao a métodos de coleta de dados e analise, para saber
como foram utilizados por outras pessoas;

Ter em mente os erros que outros pesquisadores cometeram anteriormente;
Conhecer diferentes maneiras de pensar e abordar a formulacao;

Melhorar o entendimento dos dados e aprofundar as interpretacdes.



Caracteristicas
de um “bom”
estudo
gualitativo

Procedimentos rigorosos de coleta de dados;
Pesquisador como instrumento de coleta de dados;

* Pesquisador comeca com um foco ou conceito a ser

explorado;

Meétodos detalhados, abordagem rigorosa na coleta de
dados,
* Rigor -> ampla coleta de dados; triangulacao.

Analise dos dados com multiplos niveis de abstracao;

Escrita persuasiva para que o leitor experimente a
sensacao de “estar 13”,
* Verossimilhanca -> harmonia entre fatos, ideias...

Estudo reflete a historia, cultura e experiéncias pessoais
do pesquisador;

Etica.



Proposta Qualitativa

Precisamos entender melhor...(topico)

Sabemos pouco sobre...(topico)

Proponho estudar... (propésito)

O contexto e os participantes sdao apropriados para esse estudo...(coleta de dados)

Os métodos que planejo usar fornecerao os dados de que preciso para responder as perguntas de pesquisa...(coleta
de dados)

A andlise ira gerar respostas a essas perguntas...(analise)

Os achados serdo validados por...(validacao)

O estudo ndo levanta problemas éticos sérios...(ética)

Os resultados preliminares apoiam a viabilidade e valor do estudo...(projeto piloto)



Q Como se alcanca validade e rigor na pesquisa qualitativa?

“” Como abordar ou incluir esses critérios no projeto de pesquisa?
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Confiabilidade Validade

Replicabilidade das descobertas cientificas Exatiddao das descobertas



Confiabilidade

ENVOLVE A PRECISAO DOS
METODOS E TECNICAS DE
PESQUISA

SE RELACIONA A
REPLICABILIDADE DAS
DESCOBERTAS
CIENTIFICAS, ENQUANTO A
VALIDADE REFERE-SE A
SUA EXATIDAO.



Confiabilidade

Confiabilidade Externa

e Possibilidade do investigador descobrir 0os mesmos
fendomenos ou elaborar idénticos construtos a partir de um
cenario social analogo ou similar.

Confiabilidade Interna

® Busca-se garantir que haja coincidéncia na conduta dos
pesquisadores que atuam no mesmo estudo ou que estao
trabalhando em equipe, examinando a mesma questdao em
cenarios diferentes.

e Qualidade dos dados primarios - transcricdes literais das
entrevistas, descricdes feitas por meio das notas de campo,
registros de observagdes e uso de fontes documentais;

e Apresentacdao minuciosa com o objetivo de fornecer as
evidéncias que permitirdo aos avaliadores e demais leitores
aceitar, negar ou modificar as conclusdes alcangadas.




Validade

* Vocé deve ser capaz de demonstrar
gque seus conceitos podem ser
identificados, observados e “medidos”
na forma como vocé diz que podem.




Validade

\
Os pesquisadores observam ou medem

realmente o que acreditam estar

observando ou medindo?
A J
/

Em que medida os conceitos e postulados
gerados, aperfeicoados ou comprovados

&550 aplicaveis a mais de um grupo? )




Validade

== \alidade Interna

e A permanéncia do pesquisador no campo e o uso de diferentes
estratégias no processo de coleta de dados, especialmente as
entrevistas em profundidade e a observacdo participante.

e As categorias conceituais criadas possuem 0s mesmos
significados para os participantes e para o pesquisador.

e Validade Externa

e Depende da definicdo e descricdo dos componentes do estudo
(unidades de andlise, conceitos gerados, caracteristicas da
populacdo, cendrios) que permitam aos investigadores
comparar seus resultados com os de outros estudos
semelhantes.

e Também se refere ao grau em que o0s marcos tedricos,
definicbes e técnicas de investigacdo sdo compreensiveis para
outros investigadores.

e QOutra possibilidade é o uso de casos multiplos ou o estudo do
fendmeno em varios cendrios, com comparagoes intergrupais.




1| Validade

Validade nos métodos de geracao de dados

e Triangulagdo de métodos

Validade de interpretacao

e Depende da validade dos métodos
e Demonstrar como chegou a tal interpretacao



Alternativa aos critérios associados a
Pesquisa Quantitativa

v




Credibilidade
- Estratégias -

* Pesquisa deve ser executada segundo
0s principios e orientacoes proprias das
metodologias qualitativas;

* Permanéncia e engajamento do
pesquisador no campo;

» Uso de técnicas de triangulacao;
e Questionamento dos pares;
* Checagem pelos participantes.




Triangulacao

« Aplicacao e combinacao de varias
metodologias de pesquisa no
estudo do mesmo fenomeno.

@@% * 4 tipos (Denzin, 1977): multiplas
:@%@ e variadas fontes de dados,
B pesquisadores, teorias e
' A{] metodologias.
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Triangulacao

« 2 principais (Lincoln e Guba, 1985):
« combinacao de varias fontes de dados que podem ser coletados em situacoes
variadas ou em momentos diferentes

« triangulacao denominada metodolégica, que pode assumir duas formas:
interior” do metodo e “entre” métodos.

Interior do método: Entre métodos:

e Replicacao do estudo com o objetivo de e Emprego de duas ou mais metodologias
verificar a sua confiabilidade e no estudo da mesma unidade empirica.
confirmacao dos resultados.

e Dados obtidos em entrevistas podem ser
complementados e checados por
técnicas de observacdo ou pelo exame de
documentos.

\
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Perguntas
gerals:

A metodologia do estudo é
detalhada?

A relevancia das questoes de
pesquisa e dos dados é apresentada?

A possibilidade de transferéncia dos
resultados é explicitada?

Ha preservacao e qualidade dos
registros?



-

Aspectos finais

N

Necessidade de apresentacao dos pressupostos orientadores
do paradigma qualitativo que da sustentacao ao estudo;

Ve

da qualidade na

Realizacao do estudo piloto;

N\

pesquisa \

gualitativa !

>
Explicitacao de como se desenvolveu o trabalho de campo e o

processo analitico;

AN

e

Consisténcia entre dados coletados e resultados;

AN

N
>

Fornecimento de dados ricos e abundantes;

AN

\
(

Realizacao de checagens pelos participantes e pesquisadores;

N\

N
(

N

Fornecimento de informacdes suficientes para que haja
possibilidade de ocorrer a generalizacao naturalistica;

N\

e

-

Organizacao de arquivos que preservem os dados.

AN




E a relevancia da pesquisa
gualitativa?
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